STICHTING
AFVALSTOFFEN
VAARDOCUMENTEN
BINNENVAART

Jaa_rra_pport 2016




®» NP v AW

STICHTIS
AFVALSTDFFEN

HNNENYALAT

Jaarrapport 2016

Inhoudsopgave Jaarrapport 2016

Bestuursverslag

(8 E=3e [T Y-S O O P OO PP U OO OP PO 3
Doelstellingen StIEhtiNg ISAB s suusvasssimusmoossimeesedeneson s s e (s e S s e S RT 3
KerntaKen SHICHEING SAB uwuvenms s suvissossson s s o 58 5 sm 6o aua v a4 s s s s s s S sy 3
JUETOTSCI D O TG NG esumivusiuwonsiniesnsousesmainss s v e s s e SV TS R R s BERSS 13
Organisatie SAB is meer dan de StichTiNg v.issivessiviin o i ivsmia i svevsisstissvessiriadiis s st 13
Automatisering biNNen SAB wuuuorsssmsesmsimassstsmesssssysaosis (i o oy sy v 0 S s s v v Vs VR oa i 16
Ontwikkelingen e TORleO NS oo s Vg 16
SamengeVatte Jaarreloa VTN s s o s s v R T SR 21

VAARDOCUMENTEN



STICHTIRG
AFVALSTOFFEN
VAARDOCUMENTEN

={.‘ln£k'-’l:t-f-]
Jaarrapport 2016 = ’

Bestuursverslag

1.

3.1

Inleiding

Begin jaren '90 werd onder de paraplu van de Centrale Commissie Rijnvaart te Straatsburg het
Scheepsafvalstoffenverdrag ontwikkeld. Dit Verdrag is geimplementeerd in hoofdstuk 4a van de
Binnenvaartwet, het Scheepsafvalstoffenbesluit Rijn- en binnenvaart en de Scheepsafvalstoffen-
regeling Rijn- en binnenvaart. Voor een aantal uitvoeringstaken van dit Verdrag is de Stichting
Afvalstoffen Binnenvaart (SAB), in opdracht van het Ministerie van VROM en Verkeer en Waterstaat
(nu Ministerie van Infrastructuur en Milieu), in 1993 opgericht. De SAB is geen ZBO (zelfstandig
bestuursorgaan) of een semi overheidsinstelling maar functioneert als een zelfstandige stichting
(rechtspersoon met een wettelijke taak).

Tot het jaar 2005 werd de controle, afgifte en afhandeling van diverse vaardocumenten voor de
binnenvaart door de Rijksverkeersinspectie (nu Inspectie Leefomgeving en Transport) verricht.
Per 1 januari 2005 zijn deze uitvoeringshandelingen overgedragen aan de SAB. De naam van de
stichting is toen gewijzigd in Stichting Afvalstoffen en Vaardocumenten Binnenvaart (SAB).

Doelstellingen Stichting SAB

De SAB voert de volgende publiekrechtelijke taken uit:

- Het fungeren als Nederlands Nationaal Instituut {(NI) voor het Scheepsafvalstoffenverdrag.

- Het reduceren van afvalstromen en schadelijke emissies van vaar- en werktuigen.

- Het realiseren en onderhouden van een adequaat inzamelnetwerk voor de ontvangst en
verdere verwijdering van afval afkomstig uit de binnenvaart.

- Fungeren als aanspreekpunt voor de binnenvaart.

- Het behandelen, controleren en afgeven van vaar- en registratiedocumenten.

- Controle op het innen van de afvalbeheerbijdrage.

- Opstellen van dossiers ten behoeve van het opmaken van een bestuurlijke boete.

- Het verrichten van alle verdere handelingen, die met het vorenstaande in ruimste zin verband
houden en daartoe bevorderlijk kunnen zijn.

Kerntaken Stichting SAB

Uitvoering van het Scheepsafvalstoffenverdrag

Het Verdrag inzake de verzameling, afgifte en inname van afval in de Rijn- en binnenvaart is in 1996 in
Straatsburg ondertekend en na ratificatie door alle Verdragstaten op 1 november 2009 van kracht
geworden. Toen zijn ook de organen zoals voorzien in dit Verdrag, te weten de Conferentie van
Verdragsluitende Partijen (CVP) en het Internationaal Verevenings- en Codrdinatieorgaan (IVC), met
hun werkzaamheden begonnen. Bij de uitvoering van hun taken worden deze organen bijgestaan door
het secretariaat van de Centrale Commissie voor de Rijnvaart (CCR).

Het Verdrag is ingevoerd voor het voorkomen van afval alsmede het verzorgen van verzameling,
afgifte en inname van scheepsbedrijfsafvalstoffen voor verwerking en verwijdering alsmede ter
bescherming van het milieu.

In dit Verdrag is ook geregeld dat de kosten voor verzameling, afgifte, inname en verwijdering van
scheepsbedrijfsafval op basis van het beginsel “de vervuiler betaalt” gefinancierd moeten worden. De
financiering voor olie- en vethoudende afvalstoffen (deel A) komt uit een bijzondere heffing van een
internationaal vastgestelde bijdrage, gebaseerd op de aan de binnenvaart verkochte hoeveelheid

accijnsvrije gasolie.
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Organen binnen het Scheepsafvalstoffenverdrag (SAV):

Conferentie van Verdragsluitende
Partijen (CVP)

Internationaal Verevenings en
Codbrdinatieorgaan (1VC)

|
Nationaal Instituten van de
Verdragstaten
I
—

I I I
ij Nederland

Zwitserland

I
e
e

Luxemburg

e B

Duitsland Frankrijk

Het Scheepsafvalstoffenverdrag (SAV) kent drie delen:
- Deel A - verzameling, afgifte en inname van olie- en vethoudend scheepshedrijfsafval.
- Deel B - verzameling, afgifte en inname van afval van de lading.
- Deel C - verzameling, afgifte en inname van overig scheepsbedrijfsafval.

SAB
Nationaal Instituut

3.2  Nationaal Instituut (NI)
Met ingang van 1 januari 2011 is deel A van het internationale Scheepsafvalstoffenverdrag van kracht
geworden. In dit deel van het Scheepsafvalstoffenverdrag is de organisatie en financiering van de
verwijdering van olie- en vethoudend scheepsbedrijfsafval geregeld.

In dit Verdrag heeft elke Verdragsluitende Staat de verplichting om een Nationaal Instituut (NI) aan te
wijzen. De Minister van Infrastructuur en Milieu heeft met ingang van 1 januari 2011 de SAB officieel
aangewezen als Nationaal Instituut.

Het Nationaal Instituut is verantwoordelijk voor de organisatie van het uniforme financieringssysteem
voor de inname en verwijdering van olie- en vethoudend scheepsbedrijfsafval overeenkomstig met de
in deel A van de Uitvoeringsregeling van in het Verdrag vastgelegde bepalingen.

3.2.1 Afvalbeheerbijdrage
De financiering van de inname en verwijdering van olie- en vethoudend scheepsbedrijfsafval geschiedt
door middel van een afvalbeheerbijdrage (verwijderingsbijdrage). Exploitanten van
binnenvaartschepen dienen bij het bunkeren van accijnsvrije gasolie een afvalbeheerbijdrage te
voldoen van € 7,50 per m*® (1.000 liter) gebunkerde gasolie. Voor het innen van de afvalbeheerbijdrage
is het SPE CDNI-betaal-systeem ontwikkeld en aan de Nationaal Instituten ter beschikking gesteld.

Om te kunnen deelnemen aan het SPE CDNI-betaalsysteem dient een scheepseigenaar een
ecorekening te openen bij een Nationaal Instituut naar keuze en zijn schepen te voorzien van een
ecokaart. Daarnaast zijn relevante bunkerbedrijven door de Nationaal Instituten voorzien van op het
SPE CDNI-betaalsysteem afgestemde betaalterminals. De ecokaart van de scheepseigenaar is
gekoppeld aan een ecorekening en een vaartuig. Na het bunkeren wordt middels de betaalterminal bij
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het bunkerbedrijf de transactie digitaal geregistreerd en vindt afwaardering van de ecorekening plaats.
Ecorekeninghouders zijn verplicht om hun afvalbeheerbijdrage te voldoen.

Bunkerbedrijven dienen transacties te melden waarbij om welke reden dan ook geen afwaardering
van een ecorekening heeft plaatsgevonden. Per 31 december 2016 hebben scheepseigenaren uit
binnen- en buitenland bij het Nederlands Nationaal Instituut 5.819 ecorekeningen geopend. Per 31
december 2015 waren dit er 5.619. In 2016 bedraagt de afvalbeheerbijdrage van de bij de SAB
aangesloten ecorekeninghouders € 6.702.913,-.

Internationale financiéle verevening olie- en vethoudende afvalstoffen (deel A)

Geinde afvalbeheerbijdragen en kosten lopen per verdragsstaat sterk uiteen maar uiteindelijk dienen
de gezamenlijk gegenereerde inkomsten (afvalbeheerbijdragen) te worden verrekend met de
gezamenlijke kosten van inname en verwijdering van olie- en vethoudend scheepsbedrijfsafval.

Per kwartaal geven alle Nationaal Instituten de geinde afvalbeheerbijdragen en de met de inname en
verwijdering van olie- en vethoudende scheepsafvalstoffen gepaarde gaande kosten aan het IVC door,
waarna het IVC zorg draagt voor de verevening (verdeling) tussen de Nationaal Instituten van
inkomsten en kosten. Dit overeenkomstig de daartoe in het Scheepsafvalstoffenverdrag opgenomen
formule.

Volgens opgave van het IVC bedragen in 2015 de inkomsten respectievelijk kosten van het
internationale financieringssysteem:

Inkomsten (afvalbeheersbijdragen) 2015

Kosten inzameling & verwijdering

2015

244.326
10.000.000 -~
9.000.000
2.000.000 + § Zwitserland
7.000.000 - 3 B Nederland
6.000.000 - _ ——
5.000.000 )
4.000.000 -+ Wk
3,000,000 - § Duitsland
2.000.000 § Belgié
1,000.000

m Bedgié m Duitsland m Frankrijk = Luxemburg m Nederland m Zwitserland
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Op basis van deze gegevens zijn de inkomsten en uitgaven van 2015 als volgt verevend:

Definitieve verevening 2015 Xn Cn Totaal In verevenings-
{op grond van beshit CVP geinde verevenings- uit kosten inz. verschil
d.d. 16 december 2016) bijdrage bedrag bijdrage verwijdering
Nationaal Instituut Belgié 913.328 562.925 1.476.253 1.372.649 -103.604
Nationaal Instituut Duitsland 2.478.485 2.637.306 5.115.791 4.756.764 -359.027|
Nationaal Instituut Frankrijk 104.828 -20.438 84.390 78.467 -5923
Nationaal Instituut Luxemburg 69.854 -60.576 9.278 8.627 -651
Nationaal Instituut Nederland 6.713.365 -3.191.503 3.521.862 3.274.697 -247.165
Nationaal Instituut Zwitserland 244 326 72.286 316.612 294392 -22220
TOTxn TOTzn
TOTAAL 10.524.186 - 10.524,186 9.785.596 -738.590

De definitieve gegevens (inkomsten/kosten/verevening) over boekjaar 2016 zullen eerst in november
2017 beschikbaar zijn.

Verwachting komende jaren

Over de periode 2011 t/m 2015 bedraagt het gecumuleerde overschot € 4.257.940. Vanwege de
verwachting dat de met inzameling en verwijdering van olie- en vethoudend afval gepaarde gaande
kosten in 2017 en navolgende jaren zullen stijgen waardoor tekorten niet zijn uit te sluiten, heeft de
Conferentie van Verdragsluitende Partijen in haar vergadering van 16 december 2016 besloten om het
cumuleerde overschot uit voorgaande jaren niet aan te wenden maar aan te houden om te voorzien in
verwachte toekomstige tekorten.

Wijze van financiering niet oliehoudend KGA en restafval (deel C)

Vanwege het in het Scheepsafvalstoffenverdrag aangegeven beginsel “de vervuiler betaalt” is er vanaf
1 november 2013 een wijziging gekomen in de wijze van financiering, voor de kosten van inzameling
en verwijdering van niet olie- en vethoudend Klein Gevaarlijk Afval (KGA) en overig
scheepsbedrijfsafval.

De SAB heeft in opdracht van en in overleg met Rijkswaterstaat een abonnementensysteem
ontwikkeld, waarbij de kosten voor inzameling en verwijdering door ontdoener worden voldaan en
waarmee recht wordt gedaan aan het principe dat de vervuiler ook daadwerkelijk betaalt.

Per 1 november 2013 zijn alle open afvalcontainers in opdracht van Rijkswaterstaat vervangen door
een gesloten systeem. De met de aanschaf van deze (35) SAB-afvalcontainers gepaard gaande kosten,
zijn eenmalig betaald door opdrachtgever Rijkswaterstaat.

Bij herinvesteringen dient de SAB zelf te kunnen voorzien in de met aanschaffingen gepaard gaande
kosten. In de jaarrekening 2016 benoemde bestemmingsreserve heeft betrekking op de toekomstige
aanschaf c.q. vervanging van de afvalcontainers.

Deze afvalcontainers zijn alleen door ontdoeners te openen door gebruikmaking van de ecokaart dan
wel de SAB-kaart (welke voorzien zijn van een chip), indien er een abonnement is afgesloten voor de
afgifte van niet olie- en vethoudend bedrijfsafval.
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il ! Leniad [WR A s DY ﬁ (:')7‘
( | ‘ -

MAZARS PAARDEKQOPE

6|Pagina
HOEFMAN NV
Ndaiiedoeleinden

(sewaarmerki voor identin




33

ANCHT G
AFVALSTOFFEN
VAARDOCUMENTEN
BMIVENYALRT

Jaarrapport 2016

In 2016 is op verzoek van de Minister van Infrastructuur en Milieu door onafhankelijk
onderzoeksbureau genaamd “Rebel” een onderzoek ingesteld naar het functioneren van het huidige
inzamelsysteem. Uit dit onderzoek kwamen enkele verbeterpunten voor de SAB naar voren zoals:

- Het aanbrengen van telefoonnummers op de containers.

- De mogelijkheid tot meer scheiden van afval.

- De beschikbaarheid van de milieuboten en de vulgraden containers realtime zichtbaar maken.
- Een verbetering van de website.

De SAB heeft deze punten in 2016 en 2017, waar mogelijk, in het systeem aangepast.

Een overzicht van alle geplaatste SAB-afvalcontainers in Nederland is terug te vinden op de website
van de SAB (www.sabni.nl), in de SAB app en op de website van het CDNI (www.cdni-iwt.org). In de
SAB app is tevens te zien wat de vullingsgraad van de container op dat moment is hetgeen onnodig
afmeren kan voorkomen.

In 2016 is binnen het SAB-inzamelnetwerk 30.088 kg ( 2015 — 24.782 kg) niet oliehoudend KGA en
147.583 kg (2015 — 144.676 kg) overige bedrijfsafval afgegeven.

SAB inzamelnetwerk

Binnen het Scheepsafvalstoffenverdrag heeft een Verdragsluitende Staat de verplichting om op de
vaarwegen een voldoende dicht netwerk van ontvangstinrichtingen in te richten of te laten inrichten
en dit internationaal af te stemmen. In Nederland heeft de Minister van Infrastructuur en Milieu de
SAB aangewezen om dit netwerk op te zetten, af te stemmen en daarmee daadwerkelijk uitvoering te
geven aan de inzameling en verwijdering van in de delen A en C genoemde afvalstoffen.

De SAB inzamelnetwerk bestaat uit de volgende percelen:

- perceel 1 Noord-Nederland

- perceel 2 Amsterdam & IJmuiden

- perceel 3 Rotterdam

- perceel 4 Vlissingen & Terneuzen

- perceel 5 Drechtsteden, Noord-Brabant en Werkendam
- perceel 6 Nijmegen & Lobith

- perceel 7 Maasbracht

- perceel 8 Volkerak Zuidzijde

- perceel ARK Depot Nieuwegein

- perceel mobiel Mobiele inzameling via truck/vacuiimwagen
- perceel afvalcontainers Geheel Nederland

De inzameling geschiedt in perceel 1 t/m 8 via milieuboten. Het perceel ARK is een wallocatie.
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In 2016 heeft de SAB een nieuw afvalregistratiesysteem gelanceerd voor de inzamelaars genaamd
Afvalrap. Op het moment van inzameling worden de afgegeven soorten en hoeveelheden
scheepsafvalstoffen, direct ingevoerd in het systeem. De grote voordelen van dit systeem zijn dat deze
gegevens real-time zijn terug te vinden voor de schippers en scheepseigenaar via www.mijn-sab.nl ,
administratieve afhandeling tussen SAB en inzamelaar is vereenvoudigd en de inzamelaar kan aan
boord, na invoer van de scheepsafvaistoffen, direct een zogenaamde S formulier uitdraaien en aan de
schipper meegeven.

Europese aanbesteding

Vanwege de met de inzameling en verwijdering van afvalstoffen gepaard gaande bedragen en de
financiering, die grotendeels vanuit publieke middelen wordt gedaan, dient de SAB deze
werkzaamheden via een Europese aanbestedingsprocedure te gunnen aan ontvangstvoorzieningen.

In augustus 2016 is een nieuwe aanbesteding op Tenderned geplaatst. Deze aanbesteding heeft
betrekking op alle door milieuboten bediende/varende percelen 1 t/m 8.

In november 2016 zijn, na inschrijving en goedkeuring, de percelen gegund aan:

- Perceel 1 MAIN B.V.

- Perceel 2 Marpol Services B.V.

- Perceel 3 Nature International Slop Disposal B.V.

- Perceel 4 Martens Havenontvangstinstallatie Vlissingen B.V.
- Perceel 5 MAIN B.V.

- Perceel 6 MAIN B.V.

- Perceel 7 Labee & Vrolijk B.V.

- Perceel 8 Martens Havenontvangstinstallatie Vlissingen B.V.

De contracten zijn afgesloten per 1 januari 2017 en hebben een looptijd van 3 jaar (t/m 31.12.2019)
met een mogelijke optie tot verlenging van 3 keer 1 jaar.

Bedrijfsafvalstromen
Op grond van het Scheepsafvalstoffenverdrag worden binnen het SAB-inzamelnetwerk de volgende
soorten afvalstoffen ingezameld:

- afgewerkte olie

- bilgewater

- schroefas- / smeervet

- vast oliehoudend KGA — poetsdoeken & oliefilters
- emballage (metaal & kunststof)

Een abonnementhouder van deel C kan bovendien (op basis van daartoe afgesloten abonnementen)
de volgende afvalstromen afgeven:

- niet olie — en vethoudend KGA (bv. verf blikken, koelvloeistof en accu’s )
- overige bedrijfsafval {bv. huisvuil en plastic)
- grof vuil (bv. Koelkasten, bankstellen en touwen)

s
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Inzameling realisatie 2016 t.o.v. 2015

Ingezameld vioeibaar afval (m3) 2016-

2015 Ingezameld vast afval (kg) 2016-2015

restafval [

overig niet olieh kga

|
bilgewater veri |
accu's & batterijen |

embaliage i

vast olichoudend afval |
afgewerkte olie vet R

a 200.000 400.000

a 5.000 10.0C0 15.000 20.000

m 2016 m2015 w2016 w2015

Controletaak ILT

In het Scheepsafvalstoffenbesluit zijn enkele controletaken toegewezen aan de Inspectie
Leefomgeving en Transport (ILT). In opdracht van ILT controleert de SAB de rechtmatigheid van het
(niet) voldoen van de afvalbeheerbijdrage.

Bunkerbedrijven dienen aan de SAB alle bunkertransacties te melden waarbij geen afwaardering van
een ecorekening heeft plaatsgevonden. Hiervoor is een digitale, webbased applicatie ontwikkeld
(DiRap) die ter beschikking gesteld is aan de bunkerbedrijven.

In 2016 hebben bunkerbedrijven 93.085 transacties (2015 - 95.602 ) via de betaalterminals verwerkt.

Daarnaast hebben de bunkerbedrijven 15.714 meldingen (2015 - 16.274) via het digitale systeem
“DiRap” gemeld. Dit zijn meldingen waarbij geen transacties hebben plaatsgevonden via de
betaalterminals.

De “Controletaak ILT” omvat het uitzoeken en verwerken van deze meldingen. De afhandeling van de
meldingen is afhankelijk van de feitelijke oorzaak van het niet betalen van de afvalbeheerbijdrage.
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Overzicht “DiRap” meldingen:

in 2016 gemelde bunkerstransacties
weigering tot betaling;

storing; 2.052

131
ecokaart defect; 1.900

geen terminal; 1.627

ecokaart geblokkeerd;
231

ecokaart ontbreekt; 802

ecokaart vermist; 277

Bij vermeende overtreding (niet betalen van de afvalbeheerbijdrage) wordt betrokkene via een
beschikking (kennisgeving van overtreding) in de gelegenheid gesteld om alsnog de verplichte
afvalbeheerbijdrage te voldoen. Er zijn in 2016, 330 beschikkingen verstuurd (2015 —523).

Indien deze beschikking niet op tijd wordt betaald, wordt er een aanmaning verstuurd. In 2016 zijn er
59 aanmaningen verstuurd (2015 — 168).

Zo nodig worden incassomaatregelen getroffen en/of wordt het dossier ter handhaving overgedragen
aan de ILT. Van deze meldingen zijn in 2016 totaal 61 dossiers (2015 — 56), voor het instellen van een
bestuurlijke boete, opgemaakt door ILT.

Bunkerbedrijven die op jaarbasis weinig tot geen bunkertransacties hebben, beschikken niet over een

betaalterminal. Deze transacties - 1.627 in 2016 - worden ook via het DiRap-systeem gemeld. De
afvalbeheerbijdrage wordt na binnenkomst van de melding afgeschreven van de ecorekening.

Zeeschepen vallen buiten het Scheepsafvalstoffenverdrag. Omdat er bij deze bunkertransacties geen
afwaardering van de ecorekening plaatsvindt, worden ook deze transacties - 8.694 in 2016 - via het
DiRap-systeem gemeld.

Uitvoering vaar- en registratiedocumenten

De SAB geeft, onder verantwoording van de Minister van Infrastructuur en Milieu c.q. Inspecteur
Generaal van Inspectie Leefomgeving en Transport, dienstboekjes, olieafgifteboekjes, en
vaartijdenboeken af. Daarnaast worden ook vaartijdverklaringen, welke benodigd zijn voor het
verkrijgen van een Rijnpatent, groot vaarbewijs, praktijkdiploma matroos of schipper, aantonen van
ervaring voor een type C, G of LNG tankschip in kader van het ADN en veiligheidstrainingenboekjes
(voor de passagiersvaart), afgegeven.

Verkrijgen van vaar- en registratiedocumenten

Voor het verkrijgen van vaar- en registratiedocumenten kunnen belanghebbenden de aanvraag fysiek
(in persoon) doen ten kantore van de SAB bij de balie, via de SAB-webshop of per post.

Een aanvraag kan in behandeling worden genomen indien alle noodzakelijke aanvraagbescheiden door
de SAB zijn ontvangen. Bij iedere aanvraag dient de SAB te beschikken over de originele
vaardocumenten.
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In 2013 is de webshop online gegaan, waarin diverse aanvraagbescheiden digitaal gelipload kunnen
worden. Deze digitalisering zorgt voor tijd en kostenbesparing voor de klant. De SAB heeft haar
webshop in 2014/2015 verbeterd en in 2016 extra onder de aandacht gebracht bij haar klanten.

Er heeft nog geen grote verschuiving plaatsgevonden in de fysieke aanvragen aan de balie naar de
aanvragen in de webshop. Het obstakel blijft dat er nog geen digitale oplossing is voor de originele
vaardocumenten. Deze dienen nog altijd per post opgestuurd te worden of te worden afgegeven aan
de balie.

Er is wel een lichte verschuiving zichtbaar van de aanvragen die per post verstuurd worden naar de
aanvragen in de webshop. Dit wordt veroorzaakt door een kostenbesparing op de verzendkosten; de
aanvraag in de webshop wordt digitaal betaald, waardoor aangetekend verzenden mogelijk is. De
verzendkosten voor aangetekend verzenden zijn aanzienlijk lager, dan de verzendkosten onder
rembours, waarbij de klant de kosten voor zijn aanvraag aan PostNL betaalt. Tevens is de kortere
verwerkingstijd voor de aanvragen in de webshop ten opzichte van de verwerkingstijd van de
aanvragen die per post verstuurd worden een positieve verbetering.

In 2016 zijn 77% van de aanvragen via de balie afgehandeld, 12% via de webshop en 11% per post.

in 2016 zijn er 12.408 vaar- en registratiedocumenten afgegeven (2015: 12.361).

Handelingen vaardocumenten 2016 Handellngen vaardocumenten 2016
Dienstboekje 1.843 m Mutaties olieafgifteboek
m Olieafgifteboek
Controle/afstempelen dienstboekje 4.674
44000 m Verklaring vaartijdenboek
Afstempelen stuurman 189 X .
12.000 W Registreran vaartijdenboek
Vaartijd tellen - functiewijziging 1.761 B Vaartiidenboek
10.000
m Vaartijdverklaring -Ing
Vaartijdverklaring - grootvaarbewijd 9564
8.000 ® Vaartijdverklaring -adn
Vaartijdverklaring - adn 249 1 Vaartijdverkisring -
6.000 grootvaarbewijs/rijnpatent
Vaartijdverklaring - Ing 21 Vaartijd tellen - functievijziging
4.000
m Afstempelen stuuman
Vaartijdenboek 453
2.000 u Controle/afstempelen dienstboeije
Registreren vaartijdenboek 164 u Dienstboekje
Verklaring vaartijdenboek 1.094 Aanvragen
vaardocumenten 2016
= ’ 12%
Olieafgifteboek 361 0
11%
Iutaties olieafgifteboek 125
mBalie mPost =Webshop
TOTAAL 12.408

~ A R S y 11|Pagina

HOFFMAN NV
iratiedoeleinder

(DEKOO

arrmerkt voor id




STICHTIRG
AFVALSTOFFEN
VALRDOCUMENTEN

£ NNENVALE]
L G 2
A

..
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Afgifte dienstboekjes in 2016 op nationaliteit aanvrager:

Nederland
Belgié 4 - 4
Duitsland 19 1 20
Frankrijk 3 - 3
Zwitserland 2 2
Engeland 2 1 3
Filipiinen 22 11 33
Hongarije 3 - 3
Indonesié 3 - 3
Kaap Verdie 3 - 3
Letland 49 1 50
Polen 33 (4 40
Portugal 5 - 5
Roemenié iy | 5] 37
Slowakije 6 3 g
Spanie 3 3
| Tsjechie 8 2 10
4 14

3.5.2 Verbeteren informatie derden

3.6

De SAB geeft vaartijdverklaringen af aan personen die in het bezit willen komen van een vaarbewijs of
Rijnpatent of een uitbreiding hiervan. Ook wordt de vaartijd geteld voor personen die ervaring moeten
aantonen op een type C, G en LNG tankschip in verband met het ADN diploma. De afgegeven
vaartijdverklaringen worden opgeslagen in de database van de SAB. De komende tijd (2017) wordt
onderzocht hoe deze informatie digitaal te verkrijgen is via een diploma uitgevende instantie
bijvoorbeeld het Centraal Bureau Rijvaardigheid (CBR/CCV).

In verband met het controleren van dienstboekjes worden door aanvragers vaak diverse soorten
binnenvaartdiploma’s overlegd om in aanmerking te komen voor extra vaartijd of een
functieverhoging. Ook op dit vlak wil de SAB in toekomst (2017) nauwer gaan samenwerken met de
instituten die onderwijs leveren op het gebied van de binnenvaart. Tevens wordt er gezocht naar
digitale koppelingen met de onderwijsinstituten.

Helpdesk- en voorlichtingsfunctie

Een hedendaags probleem is dat vele instanties niet meer op een laagdrempelige manier te bereiken
zijn door bijvoorbeeld het hanteren van 0900 nummers. Een daarbij komend probleem is dat de kennis
achter deze 0900 nummers vaak van een oppervlakkig niveau is en dat er absoluut geen
netwerkkennis aanwezig is.

Door onze uitgebreide dienstverlening is de SAB vaak de vraaghaak voor andere partijen, zoals
handhavers, overheidsmedewerkers, bedrijfsleven (bemanning en rederijen), opleidingsinstituten en
brancheorganisaties {nationaal en internationaal). De SAB zorgt voor uitgebreide informatie en
beschikbaarstelling van vele documenten op haar website www.sabni.nl en in haar SAB app. Naast het
verstrekken van informatie via de telefoon en/of per e-mail zijn er in 2016 ca. 13.275 unieke bezoekers
op deze site geweest.
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